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Bienvenid@ a People Academy

Bienvenido a esta Unica plataforma especializada en Recursos Humanos que tiene como
objetivo transformar la forma de gestionar el talento y contribuir en la creacidon de espacios
de crecimiento, bienestar, felicidad y productividad para los colaboradores y que se
traduzca en rentabilidad para las empresas.

Quiero platicarte primero de mi y mi trayectoria. Llevo mas de 13 afios trabajando en
Recursos Humanos e implementando proyectos en compafias nacionales, internacionales,
startups, pymes, de todos los tamafos y en todo tipo de industrias, lo que me ha dado una
vision muy amplia de qué es lo que funciona y como lograr transformaciones que
permanezcan en el tiempo. Me he especializado a lo largo de estos afos en ayudar a las
empresas a crear o consolidar sus areas de Recursos Humanos desarrollando todos las
herramientas y estrategias para lograrlo. Desde construir de cero el area y dejar todas las
bases hasta la renovacion de procesos existentes y creacion de nuevos.

Y no solo esta toda mi experiencia y herramientas plasmadas en estos cursos y certificacion,
sino que de la mano de grandes figuras de la industria de Recursos Humanos y Amedirh,
hemos logrado traerte informacién practica y de valor, que sin duda podras implementar con
éxito y lograr ser un agente de transformacion en tu empresa.

Para People Academy y Amedirh, la gente es primero, poder construir espacios enfocados
en el bienestar de los empleados y productividad es fundamental y sabemos que sin duda
garantiza la rentabilidad de negocio.

Como en todos los cursos, siempre tendras un canal de comunicacion abierto, ya sea
utilizando las herramientas de mensaje que encuentras en la plataforma o escribiendo al
correo electrénico asignado.

Nosotros ya logramos consolidar informacidén valiosisima para tu éxito profesional, pero lo
que hagas a partir de este momento es lo que te llevara a otro nivel, por lo que sé que le
dedicaras el tiempo que se necesite en cada uno de los cursos y médulos para sacar el
mayor provecho.

Bienvenido una vez mas!!

JIMENA OSIO

HR COACH @
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Descripcion del Curso

Este curso de Clima Laboral te brindara las herramientas y metodologias necesarias para
que puedas obtener y analizar la data sobre el ambiente de trabajo en tu organizacion.
Aprenderas a disefiar y aplicar metodologias de medicidn que te permitirdn recopilar
informacion clave sobre el clima laboral. El objetivo es que, al finalizar el curso, seas capaz
de convertir esos datos en planes de accion efectivos, que mejoren el entorno laboral y
fortalezcan la satisfaccion y el compromiso de los colaboradores.

Objetivos del curso

Al finalizar este curso, seras capaz de:

« Disefiar una metodologia efectiva para medir el clima laboral en tu organizacion.

» Recopilar y analizar datos sobre el ambiente de trabajo de manera precisa y sistematica.

 Interpretar los resultados de las mediciones para identificar areas de oportunidad vy
fortalezas.

« Desarrollar planes de accién basados en los datos obtenidos, orientados a mejorar el
clima laboral.

« Implementar estrategias que promuevan un entorno de trabajo positivo, incrementando
la motivacién y retencién de talento.

Metodologia de enseiianza

Este curso utiliza un enfoque de aprendizaje interactivo y experiencial que incluye:

« Contenido interactivo

« Lecturas arealizar

« Archivos descargables con herramientas aplicables
« Discusion en chats

« Evaluaciones de aprendizaje
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A quién esta dirigido
Este curso es ideal para:
e Profesionales de recursos humanos que buscan aumentar su impacto estratégico
dentro de sus organizaciones.
e Lideres empresariales y gerentes que desean alinear mejor a sus equipos con la
mision y los valores de la empresa.
e Emprendedores que buscan construir organizaciones impulsadas por un propdsito
desde sus cimientos.
e Consultores que asesoran a organizaciones en la gestion del talento y la alineacion
estratégica.

Validez del Curso

Todos los cursos de People Academy son creados y aprobados por lideres en su
industria, ademas cuentan con los siguientes reconocimientos:

e Asociacion Mexicana de Directivos de Recursos Humanos - AMEDIRH

e STPS

e SEP/CONOCER

Beneficios exclusivos para los certificados HRCA JR:

Aqui no solo queremos darte las mejores herramientas y tendencias para nuestra gran
industria, ademas seras parte de una gran comunidad con acceso a los siguientes
beneficios:

Afiliacion a AMEDIRH (vigencia 6 meses)
e Banco de conocimiento
e Blog RH
e Amedirh Talento
¢ Amedirh Store (compra a precio socio)
e Comité de trabajo (uno durante la membresia)
e Cursosy talleres (precio socio)
e Eventos Amedirh (precio socio)
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MODULOS DEL CURSO

Modulo 1 - Bienvenida

1.1. Bienvenid@ a Hr Coach - Amedirh

1.2. Validez del curso y obtencidn de la certificacion
1.3. Beneficios CHRCA

Modulo 2 - Qué es clima laboral, componentes y errores mas comunes

2.1. Introduccién

2.2. Qué es clima laboral

2.3. Elementos corporativos

2.4. Errores mas comunes al medir el clima laboral
2.5. Clima laboral VS cultura organizacional

Modulo 3 - Beneficios, riegos y rol del RRHH en el clima laboral
3.1. ¢ Qué permite medir el clima laboral?

3.2. Beneficios de un buen clima laboral

3.3. Riegos de no tener un buen clima laboral

3.4. Rol de RRHH en el clima laboral

Modulo 4 - Medicién del clima laboral

4.1. Métodos para evaluar el clima laboral
4.2. Metodologia de implementacion

4.3. Reactivos a medir

4.4. Formulas para obtener resultados

Modulo 5 - Presentacion estratégica de resultados
5.1. Introduccion a los resultados

5.2. Planteamiento de resultados

5.3. Propuesta de plan de accion

5.3.1. Elementos que debe de tener un plan de accién

Modulo 6: Evaluacion final
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